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Schritt Titel / Beschreibung Screenshot 

1.  

Registrierung 
 

Klicke im FCS-Helferportal auf 
„registrieren“. 

 
Gib diejenige E-Mailadresse an, 
die du auch beim FC Schattdorf 
als deine E-Mailadresse hinter-

legt hast. Dies ist jene E-
Mailadresse, auf die du das E-
Mail vom 5. März 2025 erhal-

ten hast. 

 

2.  

Mit bestehendem Profil ein-
loggen 

 
Deine E-Mailadresse, die beim 
FC Schattdorf hinterlegt war, 
haben wir bereits ins FCS-Hel-

ferportal aufgenommen. 
 

Logge dich deshalb mit dem 
bestehenden Profil ein. 

 

3.  

Zusätzliche Daten 
 

Sofern wir deine Telefonnum-
mer und/oder Geburtsdatum 

im FCS-Helferportal noch nicht 
erfasst haben, bitten wir dich, 
uns zur besseren Koordination 
der Helfereinsätze diese Anga-

ben noch bekannt zu geben. 

 

https://portal.helfereinsatz.ch/fc-schattdorf


 

 

 

4.  

Helfereinsätze übernehmen 
 

Nach abgeschlossenem Regist-
rierungsvorgang kannst du 

dich jederzeit mit deiner re-
gistrierten E-Mailadresse im 
FCS-Helferportal einloggen. 

 
In der Lasche „Helfereinsätze“ 
siehst du alle offenen Helfe-
reinsätze. Drücke auf „Anse-
hen“, um weitere Informatio-
nen zu den einzelnen Helferin-

sätzen zu erhalten. 
 

Um einen Helfereinsatz zu 
übernehmen, drücke auf „Ein-

satz übernehmen“. 
 

Jede Einsatzübernahme wird 
mit einer E-Mail bestätigt. Falls 
du keine Bestätigungs-E-Mail 
erhältst, bitten wir dich, den 
Spam-Ordner zu sichten und 
falls das Bestätigungs-E-Mail 
auch dort nicht zu finden ist, 
melde dich bitte bei praesi-

dent@fcschattdorf.ch. 

 
 

 

5.  

Deine Helfereinsätze 
 

In der Lasche „Meine Einsätze“ siehst du alle bevorstehenden und vergangenen Helfereinsätze von dir. 
 

Bis sieben Tage vor deinem Helfereinsatz ist es dir möglich, den Helfereinsatz online „zurückzugeben“. 
Möchtest du deinen Helfereinsatz später „zurückgeben“, bitten wir dich, selbständig Ersatz zu suchen und 

tresch.yvonne@bluewin.ch darüber zu informieren. 
 

Vier Tage vor deinem Helfereinsatz stellen wir dir automatisch ein Erinnerungs-E-Mail über deinen bevor-
stehenden Helfereinsatz zu. 

mailto:tresch.yvonne@bluewin.ch

